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Deutsches Elektronen-Synchrotron
Ein Forschungszentrum der Helmholtz-Gemeinschaft

ROLLOUT
WINDOWS 10 •
Für den Standort Hamburg suchen wir:
Fachinformatikerin (w/m)

DESY
Das Deutsche Elektronen-Synchrotron DESY ist eines der weltweit führenden
Zentren in der Forschung mit Photonen, in der Teilchen- und Astroteilchen-
physik sowie in der Beschleunigerphysik.

Die Gruppe Informationstechnologie (IT) versorgt DESY und seine Gäste mit
Infrastruktur und Dienstleistungen in allen Bereichen der Datenverarbeitung.
In den nächsten Jahren steht die Umstellung von Windows 7 zu Windows 10
auf etwa 5.000 Rechnern an. Dazu suchen wir Unterstützung.

Ihre Aufgabe
• Mitarbeit beim Rollout von Windows 10
• Rechner und Programme mit den Nutzern abgestimmt bereitstellen,

in die DESY-Netzwerkinfrastruktur einbinden und zentrale Dienste
verfügbar machen

• Anwender beraten, schulen und bei Fragen unterstützen
• Mitarbeit im IT Help-Desk
• Dokumentation erstellen

Ihr Profil
• Ausbildung zum Fachinformatiker oder gleichwertige Kenntnisse,

Fähigkeiten und Erfahrungen
• Sehr gute Kenntnisse des Betriebssystems Windows sowie dessen

Administration im Netzwerk, idealerweise mit Windows 10 im Zusam-
menspiel mit Windows Server 2012/2016

• Gute Kenntnisse vernetzter IT-Strukturen sowie gängiger Betriebssyste-
me und (web-basierter) Anwendungen

• Erfahrungen im IT-Help-Desk-Betrieb
• Hohes Maß an kommunikativen Fähigkeiten
• Kundenorientierung
• Teamfähigkeit, Flexibilität und Belastbarkeit
• Gute Deutsch und Englisch Kenntnisse in Wort und Schrift

Fachliche Fragen beantwortet Ihnen gern Dr. Martin Gloris, unter 040-8998-
4839, martin.gloris@desy.de.

Die Stelle ist befristet auf 2 Jahre.
Die Vergütung und sozialen Leistungen entsprechen denen des öffentlichen
Dienstes. Die Eingruppierung erfolgt je nach Qualifikation und Aufga-
benübertragung. Schwerbehinderte Menschen werden bei gleicher Eignung
bevorzugt berücksichtigt. DESY ist offen für flexible Arbeitszeitmodelle. DESY
fördert die berufliche Entwicklung von Frauen und bittet Frauen deshalb
nachdrücklich, sich um die zu besetzende Stelle zu bewerben. Bei DESY
ausgeschriebene Stellen sind grundsätzlich teilzeitfähig. Im Rahmen eines je-
den Bewerbungsverfahrens wird individuell geprüft, ob die Stelle im konkreten
Fall mit Teilzeitkräften besetzt werden kann. Auf dem DESY-Gelände befindet
sich ein zweisprachiger Kindergarten.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung unter Angabe der Kennziffer über unser
elektronisches Bewerbungsportal: Online-Bewerbung
Deutsches Elektronen-Synchrotron DESY
Personalabteilung | Kennziffer: FHMA029/2017
Notkestraße 85 | 22607 Hamburg
Telefon: 040 8998-3392
E-Mail: recruitment@desy.de
Bewerbungsschluss: 31.05.2017
www.desy.de
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